
 Procuraduría Para la Defensa de los Derechos Humanos 

Unidad de Acceso a la Información Pública 

Estadísticas de Acceso a la Información Pública 

Enero – Febrero – Marzo 2024 
 

1.1. Información estadística de las solicitudes 

Cantidad de solicitudes 
Cantidad de requerimientos (Por tipo de 

procedimiento) 
Tiempo promedio de respuesta de solicitudes 

Acceso a la información pública 23 Acceso a la información pública 60 Igual o menos a cinco años 10 días 

Datos personales 2 Datos personales 2 Mayores a cinco años 7 días 

Tipo de información (Por requerimientos) 

Inexistente 1 Reorientado a otros entes 1 Improcedencia 1 

Desistido 0 Confidencial 0 Reservada 0 

Inadmisible 5 Datos Personales (Acceso)  0 Pública 54 

 

 

1.2. Información estadística de los solicitantes 

Porcentaje de tipo de 
persona solicitante  

Porcentaje de 
nacionalidad de 

persona solicitante  

Edad de la persona solicitante  Ocupación de la 
persona  

solicitante  

Departamento de la persona  
solicitante  

Hombres:                  40%  

Mujeres:                    60% 

LGTBIQ+:                    0% 
Persona jurídica:      0%   
  

Salvadoreños:          96% 

Extranjeros:                4% 

 

De 10 a 20 años:                       0% 

De 21 a 30 años:                     28% 

De 31 a 40 años:                     12% 

De 41 a 50 años:                     28% 
De 51 a 60 años:                     24% 
Más de 61 años:                        8% 

Estudiante:                 20% 

Profesional:                56% 
Otros:                              4% 
Empleado:                   20% 

San Salvador:                               64% 

Santa Ana:                                     12% 

La Libertad:                                    4% 

Morazán:                                          4% 

San Miguel:                                     4% 

Usulután:                                         8% 

  

  

   



1.3. Información estadística de tipo de solicitud 

Cantidad de solicitudes físicas Cantidad de solicitudes electrónicas 
Solicitudes de información prevenidas al 

solicitante 

Acceso a la información pública 3 Acceso a la información pública 20 Acceso a la información pública 3 

Datos personales 2 Datos personales 0 Datos personales 0 

Medio de notificación preferido por el solicitante 

Correo electrónico 22 Fax 0 Presencial 3 

Correo nacional 0 Esquela (tablero) 0 Dirección señalada por el ciudadano 0 

 

 

1.4. Orientaciones ciudadanas 

De conformidad al artículo 50 letra c) de la Ley de Acceso a la Información Pública, en el período del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, la Unidad de 
Acceso a la Información Pública, atendió un total de 4 orientaciones.  

 


