PROCURADURIA
PARA LA DEFENSA DE LOS

DERECHOS HUMANOS

Informe preliminar sobre el impacto de las medidas extraordinarias para combatir la
delincuencia, en el Aambito de los derechos humanos

I. Introduccién

En cumplimiento de su mandato Constitucional de velar por el respeto y la garantia de los
derechos humanos', 1a PDDH realizé un monitoreo documental y de inspecciones in situ para
establecer el impacto en el ambito de los derechos humanos, de las llamadas “medidas
extraordinarias para combatir la delincuencia” (en adelante, las medidas o las medidas
extraordinarias) que el Gobierno de la Reptiblica ejecuta desde el mes de marzo del afio recién
pasado y que estdn contenidas en el Decreto Legislativo 321 de fecha 1 de abril de 2016>.

El propésito de este informe es, por una parte, determinar si las medidas han contribuido a la
disminucion de los delitos mas graves (el andlisis se centra en los delitos de homicidio,
amenazas, extorsion, privacién de libertad, lesiones, robo, violacion y desaparicion forzada),
y por otro lado, establecer cuales han sido las consecuencias que dicho resultado ha dejado
en materia de violaciones a los derechos humanos, principalmente, de las personas privadas
de libertad.

Para tales efectos se dirigieron solicitudes de informacién especifica al Ministerio de Justicia
y Seguridad Ptblica, la Fiscalia General de la Reptiblica, la Direccién General de Centros
Penales y el Instituto de Medicina Legal.

Ademas, en razén que la PDDH realiza permanentes visitas a los centros penitenciarios que
estan sometidos al régimen que establecen las medidas extraordinarias, se cuenta con
informacién real y actualizada de la situacién de los reos, la cual fue contrastada con los
informes que emitieron las instituciones publicas del Estado antes referidas.

Los familiares de las personas privadas de libertad también aportaron informacion que ha
sido tomada en cuenta en el presente informe. Los casos denunciados o las situaciones sobre
las que se plantearon quejas fueron verificadas por la PDDH en el interior de las cérceles y
se dieron a conocer a los directores de los centros penales sefialados. Algunas por su
gravedad, fueron del conocimiento del Director General de Centros Penales.

La PDDH espera con este esfuerzo dejar constancia histérica de la situacion real al interior
de las carceles sometidas a las medidas extraordinarias y contribuir al fortalecimiento de las
instituciones involucradas en el tema, por medio de la emision de declaraciones y
recomendaciones para el respeto y la garantia de los derechos humanos.

! Articulo 194, 1, 1° de la Constitucién de la Republica.
2 El decreto se denomina: “Disposiciones Especiales Transitorias y Extraordinarias en los Centros
Penitenciarios, Granjas Penitenciarias, Centros Intermedios y Centros Temporales de Reclusién”.




IL.  Alcance de las medidas extraordinarias
ElDecreto Legislativo 321 defecha 1 de abril de 2016, tiene como finalidades segln su texto,
asegurat la eficacia del fégimen penitenciario y proteger a la poblacién de las acciones

delictivas: que sc otiginan desde los centros penitenciarios?, para [o cual establecid las
acciones siguientes:

Habilitacién de centros temporates de reclusion.

Traslado de privados de libertad entre los distintos centros penitenciarios:

Encierro en celdas para limitar el desplazamiento delos faternos.

Restriccién o-suspension de visitas v de-otras personas a los centros penitenciarios,
Obligatoriedad de participar en actividades de trabajo y de educacién.

Suspension de traslados hacia ceniros judiciales y realizacion de audiencias virtuales.
Suspension temporal de audiencias

Corte de comunicaciones electronicas en las zomas donde se ubican centros
penitenciarios:

Suspension sin goce de sueldo y destitucion inmediata de empleados penitenciarios.
10. Contratacidn directa de obzas, bienes'y servicios pard mejorar o ampliar Ja estructura
penitenciaria. '
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Esta Procuraduria considera necesario, en prinier lugar, évaluar la relacién entre las
finaltdades establecidas en el decreto tegislativo que contiene las medidas extraordinarias y
las acciones descritds anteriormente, a efecto de determinar si en si mismag podian llegar a
dar resuliados positivos.

Anteriormerite, la PDDH habia considerado que el referido decreto “per se no viclenta los
estandares de derechos humanos internacionalmente aceptados, en tanto las medidas sean
aplicadas por lus autoridades penitenciarias bdjo los ya referidos crilerios. de necesidad v
proporcionalidad ™.

No obstante, se debe reforzar dicha afirmacidn a pattic de o establecido en la Ley
Penitenciaria y la Constitucion de la Repiiblica, con 1a finalidad de tener présentes algunos
criterios que servirdn para determinar el impacto.de Jas medidas ca el drubito de los derechos
humangs.,

*Articulo 1. _
*Pronunciamiento de a PDDH emitide af respecto en el mesdeagosto de 2016,
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Para lo anterior, hay que traer a cuenta que la Ley Penitenciaria describe lo que es el “régimen
penitenciario”, cuya eficacia se pretende asegurar con la implementacién de las medidas.

Segin el Titulo VI de la Ley Penitenciaria, el régimen penitenciario es todo lo relacionado
con el ingreso, registro, alojamiento, separacién, traslados, permisos de salida y el egreso de
los internos, asi como las requisas de las celdas; de igual manera, las fases de adaptacién,
ordinaria, de confianza y semilibertad, ¢l internamiento especial, el trabajo penitenciario, la
educacion e instruccién de los reos y la salud.

Por su parte, la Constitucion de la Reptiblica en su articulo 27 inciso 3° promulga el principio
de readaptacion para lo cual ordena que el Estado organice los centros penitenciarios con el
objeto de corregir a los delincuentes, educarlos y formarles hébitos de trabajo, procurando su
readaptacion y la prevencién de los delitos.

La importancia de recordar estos preceptos es que no se puede evaluar la eficacia de una
disposicion (el decreto de medidas extraordinarias) que por su cardcter especial y de orden
publico tendrd prevalencia en su aplicacién por sobre otra que regula la misma materia (la
Ley Penitenciaria), si no se revisa su relacion con el mandato constitucional que dio vida
juridica a ambas normas.

Por otra parte, aunque no se conocen estudios técnicos sobre los cuales se ampare la idea de
que los delitos més graves se organizan y dirigen desde el interior de las carceles, o al menos,
en los documentos de presentacion del decreto legisiativo que contiene las medidas
extraordinarias y en sus considerandos no se menciona ninguno; esta Procuraduria, a partir
de los detalles expresados en las denuncias que recibe, principalmente sobre amenazas de
grupos delincuenciales y extorsiones que motivan desplazamientos forzados internos®,
considera que existen hechos delictivos que podrian estarse planificando y ordenando por
personas privadas de libertad, de tal manera que es necesario que el Estado tome medidas
eficaces para evitar la comunicacién de los internos desde el interior de las carceles hacia el
exterior.

En ese sentido esta Procuraduria considera, tal como lo hizo en el mes de agosto de 2016,
que las acciones contempladas en el decreto de medidas extraordinarias, segliin su texto,
parecen ser congruentes con los objetivos de la Ley Penitenciaria y con lo ordenado por
nuestra Constitucion; es decir, ampliar los espacios para los internos, facilitar las compras de
bienes para mejorar las instalaciones penitenciarias, obligarlos a trabajar y estudiar, no
obstante las limitaciones a su libertad ambulatoria dentro de las carceles y la suspensioén de

® Seglin el Informe sobre Registro de Casos de Desplazamiento Forzado, elaborado por esta Procuraduria el
afio 2016, la mayoria de casos se deben a amenazas y extorsiones de grupos delincuenciales.




sus visitas, ejectifado tal como expresamente se describe y bajo los criterios de necesidad y
proporcionalidad, son medidas acordes con et principio de readaptacion.

Asimismo, la incomunicacién de los internos por medio de las visitas de todo fipo, 1a
suspension de los medios electronicos para comunicarse con el exteriot y {a sancion expedita
de empleados que cometan delitos y faltas disciplinarias, puede contribuir a la preévencién y
fa ejecucion de delitos. desde el interior de las cérceles.

No obstante, deben tomarse en cuenta las implicaciones que ha tenido aplicar las medidas
extraordinariss en tiempos tan projongados (por mds de un afio) y sit realizar evaluaciones
para determinar alguna modificacion e ‘alteracién de las mismas para mejorar su eficacia,
-aspecto sobre el cual se refiere el siguiente apartado.

NI  Situacién de los principales delitos durante Ia aplicacion de las medidas

Con base en la informacién obtenida gor esta Procuraduria se tienen los siguientes datos
sobre la-caniidad de homicidios cometidos durante el afio2016%:

Meses Hombres* Mujeres* No registrado™* Total
Enero : 653 83 4 740
Febrera 397 _ 67 0 664
Marze 560 51 0 611
Abril ' 311 4] 1 353
Mayo 329 26 1 356
Junio 302 34 0 336
Julio 338 36 0 374
Agosto 369 32 0 401
Septiembre 305 39 0 344
Octubre 370 37 i 407
Noviembre 259 - 32 4 2095.
Total 4393 478 10 4,881

*En el informe enviado por 1a FGR se hace referencia al sexo de la victima como “mascutine y femening™,
**E] dato se-refiete a las muertes de 1as.que no se registrd'si Ia victima era hombire.o mujer.

Como puede apre¢iarse fa tendéncia en el cometimiento de homicidios s hacia Ia baja
aunque durante algunos meses presentd leves alzas, como se muestra en €l grafico siguiente:

& Lz informacion fue proporcionada por la Fiscalia General de la Repuiblica y &s-coinciderte con los datos
birindddas par el Instituto de Medicina Legal a septiembre de2016. Del mes de diciembre del afio 2016 no se
obtuve datos oficiales de ninguna de las dos instituciones.
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Homicidios (Fuente FGR)
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Si se comparan estas cifras con las del mismo perfodo de tiempo durante el afio 2015, también
se encuentra una disminucion significativa, ya que la cifra, segin el Instituto de Medicina
Legal, era de 6,071 lo cual significa una reduccién de 1,190 muertes registradas como tales’.

Por otra parte, si de los datos anteriores se desglosa la cantidad de homicidios cometidos en
personas relacionadas a pandillas®, la tendencia también es hacia la baja. Las cantidades son
las siguientes:

Meses Hombres Mujeres Total
Enero 217 15 232
Febrero 248 22 270
Marzo 214 10 224
Abril 156 4 170
Mayo 128 8 132
Junio 110 7 118
Julio 127 6 134
Agosto 110 5 116
Septiembre 110 s 115
Octubre 119 1 126
Noviembre 62 1 63

Total 1,491 83 1,700

7 La informacién fue sustraida de la pagina oficial del Instituto de Medicina Legal.

# Los datos de si la victima pertenecia a alguna pandilla se basan, segun lo informa la Fiscalia General de la
Replblica, en las investigaciones iniciales y datos conciliados en la Mesa Tripartita de Homicidios integrada
por el Instituto de Medicina Legal, la Policia Nacional Civil y la Fiscalia General de la Republica.



Homicidios de personas relacionadas a pandillas
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Contrario a lo anterior, si de los datos sobre homicidios se desglosan aquellos que fueron
cometidos contra agentes, oficiales o personal de la Policia Nacional Civil y soldados de la
Fuerza Armada, la tendencia es al alza, sobre todo en el mes de febrero y hacia el tltimo
trimestre del afio 2016.

A continuacion los datos:

Meses Policias Soldados Total
Enero 1 2 3
Febrero 8 4 12
Marzo 5 3 8
Abril 3 1 4
Mayo 2 1 3
Junio 1 1 2
Julio 4 1 5
Agosto 3 3 6
Septiembre 2 0 2
Octubre 6 2 8
Noviembre 9 ) 13
Total 44 22 66
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Homicidios de policias y soldados
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Estos datos permiten concluir que en cuanto al delito de homicidio, las medidas
extraordinarias tuvieron un efecto positivo general, ya que al revisar los datos registrados por
las instituciones competentes como son la Fiscalia General de la Republica y el Instituto de
Medicina Legal, es notoria la disminucién de los casos hasta en una cantidad de mil ciento
noventa personas comparado con el mismo periodo del afio anterior.

Igual tendencia se refleja al analizar los casos en los que las personas asesinadas estaban
relacionadas con estructuras de pandillas. Esta observacion es importante si se toma en cuenta
que las medidas extraordinarias estan destinadas principalmente para el combate de las
pandillas y es en su contra en el que se centra casi por completo el accionar represivo de la
policia y de la Fuerza Armada.

Por el contrario, los asesinatos de agentes y oficiales de la Policia Nacional Civil y de la
Fuerza Armada si presentan una tendencia al alza al finalizar el periodo evaluado. Al parecer,
este dato estaria relacionado con la vulnerabilidad en que se encuentran estos servidores
publicos una vez que salen de su trabajo y deben conducirse hacia sus lugares de residencia
en transporte publico o privado.

Con lo anterior, no se pretende dar la idea de que las vidas que a diario se perdieron en el afio
2016 en nuestro pais, son mas o menos importantes dependiendo de si se es agente del Estado




o pandillero, ya que una vida humana es eso, justamente un bien a proteger sin distingos de
ninguna naturaleza.

En ese sentido, también es necesario destacar que fueron muchos mas pandilleros o personas
relacionadas con estos grupos quienes perdieron la vida (1,700 personas) en comparacion
con la cantidad de agentes del Estado (PNC y FFAA) que murieron de manera violenta (66
personas). Las proporciones son las siguientes:

Total de personas asesinadas 4,881 100%
Personas relacionadas con pandillas 1,700 34.82%
Agentes del Estado 66 1.35%

Homicidios 2016

= Total = Personas relacionadas con pandillas « Agentes del Estado

Por otro lado, al revisar la informacion obtenida por esta Procuraduria sobre la ocurrencia de
otros delitos’, los resultados son diferentes. A continuacion los datos:

9 Los niimeros dan cuenta de investigaciones iniciadas por la Fiscalia General de la Republica, es decir, que se
trataria de hechos de los cuales existen los elementos minimos para iniciar una investigacion criminal.
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Extorsién |Lesiones| Desapariciones | Amenazas | Violaciones | Robos

Enero 260 551 2 1248 74 550
Febrero 299 598 0 1198 64 563
_Marzo 269 616 0 1357 70 512
Abril 270 644 1 1544 83 516
Mayo 285 701 0 1410 90 539
Junio 246 566 ¢} 1269 91 410
Julio 229 641 0 1441 79 427
Agosto 212 585 0 | 1416 100 481
Septiembre 228 574 0. . 1447 93 527
Octubre 265 643 0 1606 91 524
Noviembre 243 451 2 1121 66 351
Totales 2,806 6,570 5 15,057 901 5,400

Notese que, contrario a lo que algunos medios de comunicacién han dado a conocer
recientemente, la Fiscalia General de la Repblica solo contaba, a la fecha del envio de la
informacién a esta Procuraduria, con un registro de cinco casos de desapariciones de
personas, lo cual es contrastante con declaraciones publicas dadas a conocer posteriormente
por el titular de dicha institucion sobre més de tres mil ochocientas denuncias de

desapariciones'’.

Si bien es cierto, los datos brindados a esta Procuraduria por la FGR se refieren a
investigaciones iniciadas (cinco en total), como ya se acoto, y los niimeros dados a conocer

1° http://www.laprensagrafica.com/2017/03/21/fiscalia-confirma-au mento-de-desapariciones-en-2016



publicamente en las noticias hablan de cantidad de denuncias recibidas (tres mil ochocientas
cincuenta y nueve segiin LPG), es importante sefialar que de ser asi, existe una gran cantidad
de casos que fueron denunciados ante la Fiscalia General de la Reptiblica y que no estin
siendo investigados, o al menos no lo estaban siendo al momento del envio del informe que
la PDDH recibid sobre el particular.

Llama fuertemente la atencién de esta Procuraduria el por qué se dejaron de investigar todos
€508 €asos, 0 por qué se investigaron tardiamente. Segun el Cédigo Procesal Penal vigente,
la Fiscalia General de la Repiiblica esta facultada para recibir las denuncias que cumplan con
la forma y contenido que el mismo cddigo establece (articulo 362); asimismo, esta obligada
a iniciar la investigacién de los hechos tan pronto como tenga conocimiento de los mismos,
por medio de denuncia o por cualquier otro medio (articulo 270 parrafo primero), procurando
que no se produzcan consecuencias ulteriores y salvo las excepciones previstas legalmente.

Esta Procuraduria hace un llamado particular al sefior Fiscal General de 1a Reptiblica para
que informe las razones de lo anterior, y en caso que asi proceda, lo insta a que impulse
cuanto antes las investigaciones pendientes y busque la verdad sobre los casos de
desapariciones de personas que le han sido denunciados.

Independientemente de la observacion anterior, y volviendo al objetivo principal del presente
informe, en todos los delitos antes referidos la tendencia se mantuvo sin aumentar pero
tampoco sin disminuir significativamente, incluso crecié en nimero durante algunos meses
del periodo analizado, tal fue el caso de los delitos de amenazas, lesiones y robo. El grifico
siguiente lo explica mejor:

Otros delitos (con investigacidn iniciada en FGR)
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Los datos expuestos demuestran que si un resultado han tenido las medidas extraordinarias
ha sido en la disminucion significativa del nimero de homicidios ocurridos durante su
vigencia, no obstante, en cuanto a otros delitos como la extorsidon, las lesiones, las

desapariciones, las amenazas, las violaciones y los robos, el impacto ha sido mucho menos
perceptible.

En ese sentido, es importante destacar que la reduccion significativa de homicidios permite
evaluar positivamente al Estado, en cuanto al cumplimiento de su obligacién de garantizar el
derecho a la vida; no obstante, su mandato va mucho mas alla, ya que para que la poblacion
pueda ejercer plenamente todos sus derechos debe vivir con tranquilidad y a salvo de
cualquier atentado que ponga en peligro su integridad, su libertad, su patrimonio y su
seguridad en general.

IV. Impacto de las medidas extraordinarias en los derechos humanos de la poblacién

Tal como ya se adelantd, esta Procuraduria pretende también alcanzar el objetivo de evaluar
cual ha sido el impacto de las medidas extraordinarias en la esfera de los derechos humanos
de la poblacién, es decir, en tanto medidas principalmente represivas del Estado que podrian
en algin momento cruzar el limite legalmente establecido y afectar la vida, la integridad, la
seguridad o cualquier otro derecho de las personas.

Para ello, la PDDH ha tomado en consideracion los datos sobre denuncias de violaciones a
derechos humanos recibidas durante el afio 2016. Asimismo, los casos que se investigaron
por iniciativa propia (de oficio) y las quejas que plantearon personas relacionadas con las
personas privadas de libertad, principalmente sus familiares, durante el mismo periodo.

Por supuesto, por tratarse de medidas que estan siendo aplicadas principalmente por la Policia
Nacional Civil y la Fuerza Armada seran estas instituciones las evaluadas; aunque, en razén
que buena parte de las medidas estdn dirigidas al control de los centros penitenciarios,
también la Direccion General de Centros Penales sera objeto del examen.

En primer lugar se presentan los resultados de las denuncias interpuestas contra la PNC y la
FFAA en términos generales, es decir, sobre cualquier situacion que las personas
denunciantes consideraron una ilegalidad o un abuso en el ejercicio de las funciones de estas
dos instituciones.



Los datos son los siguientes:
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Mes Denuncias PNC | Denuncias FFAA
Enero 88 21
Febrero 37 11
Marzo 43 16
Abril 114 23
Mayo 117 30
Junio 85 14
Julio 86 19
Agosto 72 12
Septiembre 83 6
Octubre 115 14
Noviembre 110 12
Diciembre 62 14
Totales 1,012 192

Denuncias recibidas por PDDH durante el afio 2016
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Como puede observarse, existio un incremento significativo en el nimero de denuncias
recibidas en contra de la PNC durante los meses de abril y mayo del afio 2016 y luego hubo
una tendencia hacia la baja que se mantuvo hasta los meses de octubre y noviembre en los
cuales se repiti6 el alza. La tendencia fue la misma para el caso de la FFAA pero el mimero
de casos en los meses antes sefialados mostraron un incremento més moderado.

Por otra parte, a continuacion se presentan los hechos violatorios més denunciados a partir
de la ejecucion de las medidas extraordinarias, siendo estos las ejecuciones extralegales,
amenazas, malos tratos, tortura, detencién ilegal ¢ intimidacion.

Vale aclarar que estos datos no reflejan necesariamente la ocurrencia de hechos que pueden
ser calificados como violaciones a derechos humanos, sino que se refieren a la cantidad de
Investigaciones iniciadas formalmente por esta Procuraduria; es decir, que debe tomarse en
cuenta siempre una importante “cifra negra” de casos que ocurren pero que no se denuncian
o de los cuales no se tiene ninguna noticia.

Estas son las cifras:

Mes Ejecuciones | Amenazas | Malos tratos| Tortura | Detencién ilegal | Intimidacién
Enero 5 0 29 0 5 6
Febrero o 0 33 0 14 7
Marzo 3 0 27 0 10 7
Abril 3 0 38 1 17 8
Mayo 3 2 37 1 12 3
Junio 4 6 27 0 9 8
Julio 1 1 32 1 11 10
Agosto 0 2 23 3 10 10
Septiembre 0 1 25 0 10 4
Octubre 2 4 26 0 9 9
Noviembre 2 2 20 2 6 4
Totales 27 18 317 8 113 76

13
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Coincidente con la informacion general de los casos antes presentada, algunos hechos
violatorios sc incrementaron después del mes de abril de 2016, fecha en que se empezaron a
ejecutar las medidas, tal es el caso de los malos tratos, las detenciones ilegales, la
intimidacion y las amenazas.

Aunque el incremento no es significativo en cuanto a numero de casos, la tendencia es al
alza, en ese periodo. Entonces, es posible afirmar que inmediatamente después de la
ejecucion de las medidas los hechos violatorios antes referidos aumentaron.

No obstante, en términos generales, la tendencia fue levemente hacia la baja tres o cuatro
meses después, incluso en las gjecuciones extralegales, ya que tal hecho violatorio no
aparecid en agosto ni septiembre aunque se presentaron dos casos en octubre ¢ igual cantidad
en noviembre.

Lo antes expuesto se aprecia mejor en el grafico siguiente:

Principales hechos violatorios contra PNC y FFAA
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En términos generales puede afirmarse que los hechos violatorios que mas se denunciaron
durante el afio 2016 en contra de la Policia Nacional Civil y de la Fuerza Armada se
mantuvieron mas o menos estables en cuanto a cantidad; no obstante, fue notorio el
incremento de casos a partir del mes de abril que fue cuando se comenzaron a aplicar las
medidas. En conclusion, las medidas extraordinarias si afectaron negativamente la esfera de
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derechos humanos de la poblacién, ya que el mimero de denuncias recibidas por esta
Procuraduria aumento luego de su implementacién.

V. Situacién de las personas privadas de libertad

Para establecer el impacto de las medidas extraordinarias en ¢l ambito de derechos de las
personas privadas de libertad, con base en sus facultades legales esta Procuraduria solicit6 a
la Direccién General de Centros Penales que respondiera a una solicitud de informacién sobre
los aspectos siguientes:

a) Medidas adoptadas para disminuir el hacinamiento carcelario.

b) Procedimientos y criterios aplicados para realizar traslados.

¢) Acciones tomadas para atender los problemas de salud fisica y mental.

d) Medidas adoptadas para garantizar la seguridad personal.

¢) Distribucién de articulos de uso personal para 14 higiene.

f) Programas o acciones para cumplir con el tratamiento penitenciario,

g) Proyecciones para restablecer el derecho a recibir visitas.

h) Implementacion de programas de educacién y formacion de habitos de trabajo.

Al respecto, el entonces Director General de Centros Penales, licenciado Rodil Fernando
Herndndez Somoza, respondié a esta Procuraduria lo siguiente'":

a) Para mitigar el hacinamiento la administracion espera que para finalizar el afio 2016
se cuente con las fases II y III del nuevo complejo penitenciario de Izalco, el cual
permitird albergar aproximadamente a 3,312 personas privadas de libertad; asimismo,
se esta readecuando la Granja Penitenciaria de Zacatecoluca, con cupo para 1,008
personas privadas de libertad. Se estd trabajando en la ampliacién de las granjas
penitenciarias de Izalco, la cual finalizard en enero de 2017, y albergara a 1,000
mujeres privadas de libertad y Santa Ana para finales del aiio 2017 con cupo para
2,000 personas detenidas. Para el afio 2018 se espera ampliar el Centro Penal La
Esperanza, el cual generard 2,592 cupos, en donde también se construira un centro
temporal en el que se habilitard espacio para 3,000 internos, al igual que en Izalco en
donde habré cupo para 3,000 personas privadas de libertad y de la misma manera que
en Zacatecoluca en donde también se crearin 3,000 cupos mas, los cuales se espera
tenerlos listos al finalizar el afio 2017.

b) Los traslados de internos se realizan con base en informacién obtenida de la Unidad
de Inteligencia con la debida autorizacién del Ministerio de Justicia vy Seguridad

™ La respuesta consta en comunicacién oficial nimero DG-2925/16, de fecha 15 de noviembre de 2016,
firmada por el licenciado Rodil Fernando Hernandez Somoza, entonces Director General de Centros Penales.
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d)

€)

facultado por el Decreto Legislativo 321/2016, ¢l cual en su articulo 2 literal b)
establece que se podra realizar el traslado de privados de libertad entre los distintos
centros penitenciarios y granjas penitenciarias; ineluidos aquellos dispuestos para el
curaplimiento. del régimen de internamiento especial, en los casos en que se tengan

indicios de actos de desestabilizacién por parte de al guna organizacidn proscrita por

la ley, que los privados de libertad tomen parte en actividades vinculddas con hechos
delictivos, sedn estos cometidos o planificados o ejecutados al interior o fuera de los
centros o que exista u riesgo para la vida o integridad fisica de personas.

Existe un incremento de casos de intermos con “tuberculosis pulmonar”, problemas.
dermatologicos y gdstricos como la “colitis nerviosa”, “ansiedad”, “agresividad”,
“cuadros newrdticos”™ y “enfermedades psicosomdticas”, Para realizar evaluaciones
médicas cada centro. penitenciaric cueita con .clinica penitenciaria debidamente
equipada con médico general, odontélogos, recursos de enfermeéria, equipo
mobiliario, medicamentos e insumos médicos para bridar la debida atencién.
También existen protocolos de atencién en clinica segin los cuales los privados de
libertad son Hevados para recibir fa atencidn v su respectivo teatamiento, astimisma,
son atendidos en los sectores. Se realizan biigadas médicas mensuales y brigadas de
limpieza -general, fumigaciones y abatizaciones en sectores v celdas. Se brindan
cvalnaciones psiquidtricas y ginecoldgicas. Los nifios y las nifias que viven con sus
madres en el Centto Penitenciario de Quezaltepeque reciben atencion pediatrica.
Ademas, existe un convenio y fa coordinacién respectiva con la red de sakud publica
para que las personas privadas de libertad que asi lo ameriten sean trasladadas 2 un
centro hospitalario.

Para prevenir atentados conira la integridad de los privados de libertad se han

incrementado as supervisiones al interior de las diferentes &reas de los centros

penitenciarios. Asimisimo, se actualizé el “Tnstructivo para regular ¢l procedimiento

a segir para la efecucién de rondas en diferentes posiciones de seguridad en los
centros penitenciarios™, También, s¢ ha ¢reado el “Instructivo para regular el
procedimientode actuacion en casos de homicidios o masacres en el interior de los
diferentes centros penitenciarios”. Adicionalmente, se [levan a cabo requisas
generales y selectivas para encontrar objetos ilicifos que pueden ser utilizados contra
la-vida de Ias personas. detenidas, se han realizado reubicaciones de intemos que

pretenden o estdn generando desestabilizacion en el centro penitenciario, con hase en

evaluaciones € investigaciones, y se estin construyendo “celdas de seguridad” en los

centros penitenciarios de Izalco, Ciudad Barrios y.Quezaltepeque.

Para dotar a los detenides de todos aguellos articulos de uso persenal que les eran
proporcionados por sus familiares, la Direccidn General repartio entre la poblacion

interna bajo medidas exfraordinarias kit de aseo personal {pasta y cepillo dental, jabén
de bario y papsl thlemco) uniformes (catniseta y short) y sandalias; posteriormente,
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a través de tienda institucional se brinda la opcion para que los internos adquieran el
kit de aseo personal. A los internos que no reciben depositos de dinero de sus
familiares, la administracién les suministra los insumos de aseo personal por medio
de donaciones o recursos propios.

A raiz de la ejecucion de las medidas extraordinarias por resoluciones ministeriales
se ha establecido el encierro en celdas de las personas privadas de libertad,
permitiendo la toma de sol una hora tres veces por semana, lo cual no permite por el
momento el tratamiento penitenciario.

Una vez lo determine el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica o venza el plazo
de ejecucion de las medidas extraordinarias, e inicien las visitas de los familiares de
las personas privadas de libertad, se pretende que éstas sean en lugares dignos y
brindando la debida seguridad, para lo cual se estd trabajando en la infraestructura de
los centro. Se estin colocando maquinas de “rayos x” de cuerpo completo con la
finalidad de evitar el ingreso de ilicitos a los centros. También se estd preparando a
nuevos agentes penitenciario para su posterior ubicacion.

A nivel nacional se esta implementando el nuevo modelo “Yo Cambio”, en el cual se
imparten una serie de programas y talleres que buscan cumplir con el mandato
constitucional de readaptacion a fravés.de la educacién y habitos de trabajo; sin
embargo, los centros penitenciarios con medidas extraordinarias por el momento se
encuentran limitados a estos programas y talleres; ya que, se encuentran en un
contexto de encierro en celdas, permitiendo tnicamente 1a toma de sol.

El Director General de Centros Penales agregé que mantiene un constante monitoreo de
todos los centros, principalmente de aquellos en los que se aplican medidas
extraordinarias y como parte de ese monitoreo, la Unidad Penitenciaria de Derechos
Humanos realiza verificaciones, ingresa a sectores, conversa con los internos, visita
clinicas, examina expedientes, sostiene reuniones con el personal y traslada las
necesidades de la poblacidn interna y las debilidades del sistema a efecto de mejorar las
condiciones de reclusion, ya que su propdsito es construir centros penitenciarios seguros,
modernos y rehabilitantes.

A.

Verificacién realizada por la PDDH.

Las respuestas antes descritas contrastan en su mayoria con los aspectos verificados por esta
Procuraduria, lo cual se ha constatado por medio de visitas que se realizan a los centros
penitenciarios en respuesta a las quejas que a diario se reciben de los familiares de las
personas privadas de libertad o por los mismos internos durante los recorridos que se realizan
de manera programada adentro de las cérceles.

A continuacién se muestran los datos de las quejas presentadas a esta Procuraduria, ante el
Departamento de Verificacion Penitenciaria durante el afio 2016:
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Quejas recibidas de familiares de personas detenidas Cantidades
Falta de asistencia médica. 675
Problemas de'ingreso de medicamentos porque los intetnios cumplian con
tratamhiento médico antes de las medidas extraordinarias de seguridad y por il
cl desabastecimiento de las clinicas institucionales,
Condiciones de habitabilidad en las que se encuentran los reclusos. 458
Plazo de las medidas adoptadas. 35
Permisos para Ia visita familiar, ingrese de paquete de articulos:de uso g7
personal. .
QGarantizar la alimentacién. 20
Situacion juridica, evaluaciones téenicas para gestionar beneficios 0
penitenciarios y judiciales.
Traslados de los privados de libertad a otros centros penales. 297
Suspension de awidiencias y requiriende su pronta reprogramacion. 35
Informacién sobre el fallecimiento de privados de libertad en los centros 45
penalés de San Francisco Gotera, Izalco'y Quezaltepeque: }
Internos que cuehtan con su kespectiva carta de libertad pero ne sé ha hecho 15
efectiva.
Problemas ¢on el depdsito de dinero, nie aparecen en el sisterna, extravié de
documentos entregados 'y finalizacion de Ja sancién del acceso a las tiendas- 161
instimcionales.
Requisitos para poder realizat los depositos de dinero. 78
Informiacion sobre los motivos del aislamiento. de privados de libertad por
desérdenes en los sectores (por seguridad, trastiado, o a peticin del 21
detenido].

TOTAL 2,035

La atencién de estas situaciones le peymite afirmar con propiedad a esta Procuraduria Jo

siguiente:

18



PROCURADURIA
PARA LA DEFENSA DE LOS

DERECHOS HUMANOS

a)

b)

Se ha verificado la construccién o remodelacion de las fases 11 y IIT del complejo
penitenciario de Izalco, y granjas penitenciarias de ese mismo lugar y de Santa Ana,
en donde ademas se observo la participacion en los trabajos de las personas privadas
de libertad que se encuentran en la fase de confianza.

Este aspecto es sumamente positivo en el sentido que permite darles la oportunidad
de involucrarse en actividades ttiles y eso muy probablemente les sera de beneficio
como parte de su tratamiento. No obstante, sobre el avance en el resto de obras que
menciond el Director General en su informe atin no se tiene informacion verificada y
ante consultas hechas al respecto con los directores de los centros penales en los
cuales se llevarian a cabo tales ampliaciones, de forma undnime manifestaron que las
proyecciones para los afios 2017 y 2018 dadas a conocer en el informe son
insuficientes para resolver el hacinamiento actual.

Al respecto del mecanismo en el cual la Direccién General afirma basarse para
determinar las necesidades de traslados de personas detenidas de un centro
penitenciario a otro, conocido como “inteligencia penitenciaria”, esta Procuraduria
cuenta con informacién de que el mismo consiste en que agentes custodios, directores
u otros funcionarios penitenciarios, solicitan la *ayuda” de algunos internos para la
investigacion de casos. Ese tipo de colaboracién, supone infiltrarse en estructuras
criminales y trasladar a la administracion o sus representantes, datos sobre posibles
hechos ilicitos, con lo cual se genera una situacion de riesgo para quienes son
encomendados a realizar dicha labor ya que la administracién no adopta ninguna otra
medida para protegerlos.

Para los mismos internos ésta no resulta ser una buena practica de las autoridades,
porque tanto quienes se prestan para colaborar como aquellos a quienes se estd
investigando estdn expuestos, los primeros a ser sefialados como delatores y los
segundos a ser involucrados falsamente en un hecho delictivo.

En relacién con la situacién de salud en los centros penitenciarios las personas
privadas de libertad al ser entrevistadas por esta Procuraduria reconocieron la
realizacion de brigadas médicas, pero consideraron que el personal de las clinicas
institucionales es insuficiente, pues no se cuenta con la cantidad de personal médico
y de enfermeria para atender centros penales completos.

En el centro penal de Quezaltepeque, por ejemplo, si 1a brigada cubre los sectores de
los internos denominados “revolucionarios”, no alcanzan a atender los sectores de los
internos conocidos como “surefios” y no es mas que por las cantidades de pacientes
que resultan (casi mil en cada sector). Igual ocurre con la atencién psiquiatrica, 1a cual
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d)

es proporcioniada Gnicamente por dos profesionales para toda la poblacién a nivel

nacional.

Las **abatizaciones” y fumigaciones s se llevan a cabo:con regularidad; y en cuanto
a los servicios de ginecologia y pediatria, existe descontento de la poblacidn
penitenciaria, por la forma de atencidn (poca calidez) v por-¢l desabastecimiento de
medicamientos.

Sobte Ia situacidn de inseguridad en los centros penitenciarios, esta Procuraduria ha
verificado que contindan los casos de homicidios, reconociidos como “purgas” al
interior de. las pandillas; ‘ademds, nota con predcupacién la implementacion de
mecanismos poco transparentes para la. proteccion de personas constderadas “en
riesgo”, con el uso de las aludidas “celdas de seguridad” mencionadas en el informe
del Director General, sobre las cuales no se cuenta de momento con informacion
sobre cémeo es su funcionamiento, cudl es el mecaristmo para su ufitizacion y qué
condiciones de habitabilidad presentan.

Con base en entrevistas hechas. a las personas detenidas, esta Procuraduria tiene
conocimiento que la Direceion General no fogré entregar a toda Ia poblacién los
articulos de aseo personal, ya que algunas personas pefinanccieron solo con ropa
interior por casi treinta dias después de iniciada la implementacién de las medidas.
Para muchos internos, disporer de un solo cambio de ropa no es satisfactorio pues
por las'condiciones en las que permanecen, el deterioro de Ia vestimenta es acelerado
y adquirirlos en las tiendas institucionales no es una solucion porque no sfempre
tienen en existencia o los precios. son muy eleévados,

Al respecto del tratamiento penitenciario que la Direccién Geneial estd obligada a
ototgar por mandato constitucional, esta Procuraduria expresa su preocupacion en el
sentido que dicha institucién reconocia a teavés de su informe no estarlo cumpliendo,
en razon de que el decreto -de medidas extraordinarias establece el encierro
peranente en celdas v esto imposibilita de momento fa realizacién de cualquier
actividad de naturaleza terapéutica o la de otra cualquicra qite persiga tal fin.

La Procuraduria para la Defensa de Ios Derechos Humanos Hama la atencidn de los

sefiores Jueces y las sefioras Juezas de Vigilancia Penitenciaria y de Ejecucién de la

Pena, quienes tienen entre sus facultades el control difuso de constitucionalidad sobre
leyes o reglamentos que sean contrarios a la Constitucién de la Reptiblica, en el
sentido de que es su obligacion velar por la supremacia constitucional'y hacer cumplir
a la administracién dé los centros penitenciarios fo gue la Carta Magna les manda.
Por otra parte, esta Procuraduria ha constatado que por acuerdo ministerial, atminos
centros penitenciarios y scctores (en donde se encuentran internos identificados con
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B.

la pandilla denominada *“MS”) no reciben sol tres veces por semana como lo informd
el Director General y, anteriormente, durante casi tres meses estuvieron en la misma
condicion los internos identificados con la pandilla llamada “18 revolucionarios”.

Tal situacién, segiin informacién recibida por esta Procuraduria se debe a una especie
de castigos que les son aplicados a los internos sin ningiin procedimiento de
individualizacién de conductas, por motivo de haber participado los internos o un
grupo de ellos en la planificacién o ejecucion de atentados en contra de agentes del
Estado (policias o soldados).

Sobre las visitas de familiares de los internos, esta Procuraduria ha verificado que
desde que se implementaron las medidas extraordinarias, ninguna persona privada de
libertad estd gozando de tal derecho.

Sobre la implementacion de programas de trabajo y estudio, esta Procuraduria
constaté que la Direccion General no estd cumpliendo con programas de tratamiento
penitenciario, sean generales o especializados; no obstante, lo establecido en cada
acuerdo ministerial que ordena la continuacién de la aplicacién del Decreto
Legislativo 321 en esos centros penitenciarios, el cual expresa literalmente que: “...el
Organo  FEjecutivo en el Ramo ~de  Justicia y  Seguridad
Publica... ACUERDA.. Participacién _obligatoria ~en actividades de indole
reeducativas y de formacion de habitos de trabajo...”

Personas privadas de libertad fallecidas.

Atendiendo la peticion de informacion realizada por esta Procuraduria, la Direccién General
de Centros Penales expresé por medio de la comunicacién oficial nimero DG-3267/16 de
fecha veintiuno de diciembre de dos mil dieciséis, la siguiente informacién en relacion con
la cantidad de personas privadas de libertad que murieron durante el afio dos mil dieciséis:

Centro Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Total
penitenciario
Cojutepeque 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 3
Quezaltepeque 1 0 3 0 0 2 4 2 - 0 3 19
Chalatenango 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Barrios 2 1 2 0 0 0 0 1 0 0 0 6
Gotera 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 3
Zacatecoluca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Izalco 3 3 0 0 0 5 0 1 0 1 2 15
Total 6 4 5 2 1 8 6 4 4 2 5 47
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Deé-acuerdo a la informacion proporcionada, todas las personas fallecidas eran hombres, de
los cuales 23 ténian situdcidn juridica de condenados y 24 éstaban esperando sentencia, es
decir, estos ltimos eran personas que segtn la Constitucién de la Republica tenian situacién
juridica de inocentes en fazdn de que atin no habian sido juzgados.

Las edades de los fallecidos eran en su mayoria de entre los 18y los 25 afios (22 personas),
entre 26 y 35 afios fueron 18 personas, entre 36 y 45 afios fueron 6 personas'y de mas de 46
afios fue 1 persona.

Las causas del fallecimiento, segiin la DGCP, fueren las sighientes:

Natural/enfermedad | 19 personas
Hoimicidio 16 personas

Sin especificar 12 personas

Total 47 personas

La mayoria de personas que murieron -se encoritraban en el Centro Penitenciario de
Quezaltepeque (19 personas), en Izalco murieron 15, en Ciudad Barrios fueron 6, en
Cojutepeque v San Francisco Gotera fallecieron 3 en cada uno, en Chalatenango fue |
petsona y en el Centro de Seguridad de Zacatecoluca no murié ninguna persona durante ese
periodo’

Sobre estas lamentables muertes, esta Procuraduria considera mnecesario recordar que
independientemente de fas causas, ya que muchas de ellas se han repertado. como muertes
naturales y otras tantas no se ha especificado la razén; debido-a que se trata de personas que
cstaban bajo la tutéla del Estado por haber sido condenadas o por encontratse siendo
imputadas por la comisién de uno o mis delitos, 1a responsabilidad recae directamente en la.
Direccidn General de Centros Penales 'y de manera indirecta en el Sistema Penijtenciario y de.
Jjusticia penal en su conjutito.

Las razones de lo arterior es que desde una interpretacin amplia de-las obligaciones del .
Estado en mateija de derechos humanos, 1a administracién penitenciaria tenfa la obligacién
de proteger la vida de todas esas personas por cualquier medio posible, ya sea para ptevenir
atagues de otros internos para ¢l caso de quienes fucron asesinados o para brindarles los

L No obstante. en el mes de febrero de 2017 ocurkio 1a muerte de Mlguel Angel Pozo Aparicio, segln las
noticias, par tuberculosis e insuficiencia renal, Fl sefiof Pozo Aparicio se encontraba privado de libertad en
calidad de condenada en el Centro de Seguridad de Zacatecoluca,
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medios necesarios para garantizar su salud, en el caso de quienes murieron a causa de
enfermedades no tratadas o atendidas indebidamente.

Por otra parte, llama la atencién que segun los datos proporcionados por la Direccién General
de Centros Penales, al parecer, la aplicacion del encierro total en los centros penitenciarios
en los que se implementan las medidas extraordinarias no fue un factor determinante en el
nimero de personas fallecidas, ya que como puede observarse, al diferenciar por periodos de
tres meses lo que ocurrié durante el afio 2016, los nimeros no significan una diferencia
demasiado grande al comparar el tiempo en que las medidas atin no se habian implementado
y el resto del afio.

El grafico siguiente lo explica mejor:

Fallecidos en el afio 2016 en centros bajo medidas
extraordinarias
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=== Fallecidos en el afio 2016 en centros bajo medidas extraordinarias

No obstante lo anterior, se debe tomar en cuenta que uno de los objetivos de la
implementacion de las medidas extraordinarias en los centros penitenciarios era justamente
que la administracién recuperara o se hiciera del control del interior de las circeles. En tal
sentido, que el mimero de muertes ocurridas en los centros penitenciarios no hubiera
disminuido drasticamente es inaceptable, si se toma en cuenta que en razon del encierro
permanente de los internos en sus celdas, la Direccién General de Centros Penales debi6
mantener una mejor vigilancia y una mejor atencién de las condiciones de seguridad y de las
necesidades sanitarias de la poblacién reclusa.
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Esta Procuradurfa sefiala ademds con preocupacion .que de! total de casos de muertes
ocurridas en. personas privadas de libertad en los centros en los que se aplican medidas
extraordinarias, no se tiene conocimiento sobre ¢l juzgamiento de ninguna perscna que se
considere responsable de las mismas. Hasta donde esta Procuraduria ha podido verificar, 1a
Fiscatia General de Ia Republics tnicamente ordena [a realizacion de las acciones minimas
indispensables para el levantamiento de [os cadiveres de quienes mueren a-causade unhecho
violento, y en los-demas casos, no se considera ninguna responsabilidad de parte del Estado.
por negligencia y omision ep atender la salud de los internos, razon por la cual no se realiza
ninguna investigacion y por lo tanto todos esos hechos quedan en absoluta nnpumdad

C. Casos de tuberculosis en'los ¢entros penitenciarios

Gracias a la colaboracion de la Direccidn General de Centros Penales, esta Procuraduria tuvo.
ageeso a informacion cuantitativa sobre 13 incidencia y prevaleucia de casos de tuberculosis
en los centros penitenciarios en los que se estan aplicando medidas extraordinarias, en el
periodo entre gnero y diciembre del afio 2016.

T.os datos se muestran a continuacion:

Centro N° gasos antes de N casos después Total
penitenciario 1as medidas de las medidas

Cojutepeque 10 0 10
Zacatecoluca 3 7 10
otera 1 32 33
Izaico 11 98 109
Quezaltepeque 23 136 ' 159
Chalatenange 24 68 92
Barrios 24 81 105
Teotal 96 422 518

El incremento de los casos presentados después de las medidas es notorio va que se
cuadruphw ia cantidad de personas detenidas padeciendo la enfermedad. Debe tomarse en.
cuenta que este dato también es inexacto, ya que segiin observa esta Procuraduria, se-trata de
los casos reportados por el sisteria de salud con que cuenta la Direccién General de Centros-
Penales, es decir aquellos sobre los cuales las clinicas penitenciarias llevan controi, a lo que
hay que sumar los casos que ne han sido descubiertos o los-que no se estan atendiendo.

Segtin fa misma fuente, de enéro a diciembre de 2016, en los centros penitenciarios. que no
¢stdn sujetos al régimen de medidas extraordinarias, que son once centros en total (Apanteos,
llopango, Santa Ana, Mariona, Jucuapa, Sonsonate, San Miguel, San Vicente, Tobasco,
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Sensuntepeque y Usulutan) se presentaron 328 casos nuevos de tuberculosis, y por su parte,
en los centros con medidas extraordinarias se presentaron en el mismo periodo un total de
508 casos'?, lo cual demuestra una diferencia importante (180 casos mas) si se toma en cuenta
que cuando se empezaron a aplicar las medidas en abril de 2016 se trataba de una poblacion
que alcanzaba cerca del 36% del total de personas privadas de libertad.

Esta situacién es considerada por esta Procgradurfa como una grave crisis de salud, en la cual
las personas privadas de libertad estin en una especial condicién de vulnerabilidad al
enfrentar muchisimas mas dificultades para buscar la atencion de salud que merecen y
necesitan que cualquier otra persona que sufra la misma enfermedad y que pueda demandar
atencién médica por su propio medio o con la ayuda de instituciones sanitarias.

Esta es quizas la mds grave consecuencia que dejan las medidas extraordinarias al interior de
los centros penitenciarios, y que urge de atencién para evitar mas dafios a la salud de la
poblacién reclusa y de la poblacién salvadorefia en general si no es tratada cuanto antes para
evitar efectos de tipo epidémicos.

VL.  Prérroga de las medidas extraordinarias

En el mes de febrero de 2017, la Comisién de Seguridad Publica y Combate a la
Narcoactividad de la Asamblea Legislativa logré el consenso necesario para prorrogar la
vigencia del Decreto Legislativo 321 que contiene las “Disposiciones Especiales Transitorias
y Extraordinarias en los Centros Penitenciarios, Granjas Penitenciarias, Centros Intermedios
y Centros Temporales de Reclusiéon”, la cual estaba prevista para que finalizara el dltimo dia
del mes de marzo del mismo afio.

La prorroga del referido decreto fue una iniciativa del Presidente de la Republica, por medio
del Viceministro de Prevencion Social, Encargado del Despacho del Ministerio de Justicia y
Seguridad Piblica, y en la misma se propuso al argar su vigencia hasta el 31 de marzo del afio
2018.

Segin el Dictamen niimero 38 de la mencionada comisién legislativa, el mocionante
manifesto que “se ha experimentado una significativa mejoria en el control al interior de los
centros penitenciarios, lo que repercute en la disminucion de la actividad delictiva en el
exterior, asociado a sujetos de detencion; evitandose que grupos delincuenciales e individuos
dispongan de facilidades para accionar en los centros penales y atentar de diversas formas
delictivas contra la poblacion”.

3 No estan tomados en cuenta los 10 casos que se reportaban en el centro penitenciario de Cojutepeque
cuando iniciaron las medidas extraordinarias.
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Por su parte, la Comisiéon de Seguridad Publica y Combate a la Narcoactividad de la
Asamblea Legislativa sefialé en el mismo documento que habia recibido en su seno, para
intercambiar opiniones sobre la implementacion y ejecucion de las medidas extraordinarias,
a los funcionarios siguientes: licenciado Oscar Ortiz, Vicepresidente de 1a Republica; a los
magistrados de la Corte Suprema de Justicia doctor Oscar Armando Pineda Navas, Presidente
de la misma, y a la licenciada Doris Luz Rivas Galindo y licenciados Leonardo Ramirez
Murcia y José Roberto Argueta Manzano, miembros de la Sala de lo Penal; asimismo, al
Fiscal General de la Republica, licenciado Douglas Arquimedes Meléndez Ruiz; y al
Ministro de Justicia y Seguridad Publica, Comisionado Mauricio Ramirez Landaverde en
compafiia de su Gabinete de Seguridad. Agregaron los sefiores diputados y las sefioras
diputadas que “las regulaciones extraordinarias son necesarias y ttiles para garantizar el
control efectivo de los centros penitenciarios en los que estan recluidos miembros de maras
y pandillas, debiendo estar vigentes por un periodo adicional de un afio mas”.

Las consideraciones antes relacionadas fueron incluidas como parte de los “considerandos”
del decreto de prorroga, ¢l cual fue aprobado con 77 votos de los 78 diputados y las diputadas
que asistieron a la sesion plenaria legislativa del 9 de febrero de 2017. El uinico voto en contra
del decreto de prorroga fue del diputado Johnny Wright Sol, del partido politico Alianza
Republicana Nacionalista, quien cuestiond al Gobiermo de la Repuiblica por utilizar la
iniciativa de manera propagandistica, no informar debidamente sobre el alcance de los
resultados obtenidos y por la falta de efectividad en ¢l combate de otros delitos distintos al
de homicidio, entre otras razones'*.

Por su parte, la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel
Caballero de Guevara, emitié un pronunciamiento sobre la prérroga de las medidas
extraordinarias en el cual expuso los puntos siguientes:

*...en tanto acciones de tipo excepcional y temporal, se ha concluido que... (las medidas
extraordinarias)... han contribuido a disminuir, en términos comparativos, la practica de
homicidios... No obstante, también se concluye que muy poco han disminuido las
extorsiones y hegemonia territorial que los grupos pandilleriles ejercen en diversas
colonias y zonas. ..

...interpretando el sentir de la gran mayoria del pueblo salvadorefio, coincidimos en la
necesidad de facilitar al Estado salvadorefio, a través de las instituciones encargadas de
la seguridad publica, las herramientas juridicas necesarias para combatir las acciones
delictivas ilegitimas de los grupos delincuenciales. ..

2 |a postura del diputado Johnny Wright Sol puede encontrarse en el sitio: http://iw.com.sv/sin-
categoria/postura-sobre-medidas-extraordinarias/
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...€Xpreso mi respaldo a la adopcién o continuidad de las referidas medidas
extraordinarias de seguridad, en el entendido que las actuaciones de los funcionarios,
agentes, y soldados encargados de ejercer la proteccién de la vida, integridad y bienes del
pueblo salvadorefio, estarén cefiidas bajo el estricto cumplimiento de nuestro Estado de
Derecho y del Principio de Legalidad, tal como lo ordenan nuestra Constitucion y las
leyes secundarias aplicables. ..

-..nuestra aceptacion de tales medidas, obedece estrictamente a la necesidad de que ¢l
Estado salvadorefio pueda atender las necesidades de seguridad colectiva para todas las
personas, a fin de que pueda reprimir las acciones y estrategias delincuenciales; sin
menoscabo de que nuestra institucion vigilante de la garantia y el respeto de los Derechos
Humanos, se mantendr4 alerta. ..

...el Plan El Salvador Seguro, representa un esfuerzo trabajado colectivamente, y cuyo
contenido ha sido reconocido tanto nacional como internacionalmente, ya que establece
una buena ruta de la cual no debemos apartarnos. Por ello, asi como deben continuarse
aplicando medidas represivas, también es hora de potenciar, con mucha mayor fuerza,
todas aquellas otras acciones necesarias para la'prevencion del delito, la reinsercién de
quienes infringido la ley, y sobre todo, Ia tan esperada atencién integral a las victimas”.

Al pronunciarse en este sentido, como Defcnsorfa del Pueblo, esta Procuraduria ha intentado
ser congruente con el mandato constitucional que le manda velar por el respeto y la garantia
de los derechos humanos. Asi, considera necesario aclarar que si bien es cierto el Estado y
sus autoridades deben respaldar sus acciones en herramientas Jjuridicas y politicas que les
permitan garantizar la seguridad ciudadana de la poblacion, existen limites a su actuacion
que deben ser respetados, como se planted oportunamente en los pronunciamientos
correspondientes, y esos limites son justamente los derechos humanos.

Para la PDDH es importante reconocer los esfuerzos hechos por la Policia Nacional Civil, la
Fuerza Armada, la Direccién General de Centros Penales y los partidos politicos que
buscaron y lograron el consenso necesario para aprobar tanto el decreto de medidas
extraordinarias como su prérroga, pues tal como ya se consideré en el presente documento,
efectivamente, existen datos objetivos que demuestran que la cantidad de homicidios fue
reducida significativamente en el periodo que llevan vigentes las medidas extraordinarias,
aunque no lo fue asi en el caso de otros delitos.

Este hecho no puede dejar de considerarse como un destacado logro, aunque también hay
que decir que es un resultado insuficiente, ya que la vida de las personas es ¢l principal bien
Juridico que el Estado y sus instituciones deben proteger y se esta yendo en buen camino en
ese sentido, pero también debe reconocerse que las medidas extraordinarias han mostrado
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hasta ahora ser inefectivas en el combate de otros hechos punibles como la extorsion, los
robos; las amenazas, las violaciones, v otros delitos.

Lz PDDH al hacer un llamado a’ los funcionarios encargados de’ aplicar las medidas
extraordinarias-a que todas sus actuaciories esién “ceridas bajo el estricto cumplimiento de
nuestro Estado de Derecho y del Principio de Legalidad, tal como lo ordenan nuestro
Constitucion y las leves secundarias aplicables ”, les vecucrda sus obligaciones en materia de
derechos humanos, sin lo cual ninguno de sus logros puede ser considerado un éxito.

Asimismo, como institucion garante de los derechos humanes, la PDDH reiterd su
compromiso de estar alerta v vigilar que 1os procedirnientos s¢ realicen de conformidad con
1a ley, 'sin abusos, arbifrariedades ni omisiones, Jo. cual se materializa con la emision del
presente informe, entre-otras acciones de tutela que se estén realizando permanentemente:

La PDDH hizo también un llamado al Gobiermo de la Repriblica a retoriar los postulados que
contiene ¢l Plan El Salvador Seguro, sobre todo lo relacionado con las acciones de -tipo
preventivo que deben aplicarse con igual o mayor fuerza en aquellos lngares en donde la
delincuencia atn no ha logrado penetrar. El apoyo para las victimas también fue sefialado
como una necesidad impostergable, al igual que los esfuerzos por conseguir la reinsercion de
quicies han violado la ley penal.

La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos declara que para considerar
exitoso el impacto de lag medidas extraordinarias debe cumplirse con Ia obligacion ineludible
de respetar de manera estricta los derechos humanos, de lo contrario, el ¢sfuerzo estard bajo
¢l cuestionamiento de ser violatorio de 1a Constitucion v €l Derecho Internacional de los
Derechos Humanos que nos vincula y por tanto careceria de. legitimidad..

VII. Conclusiones

‘Sobre el 1mpacio de las medidas extraordinarias en el 4mbito de los derechos humanos, la
PDDH concluye lo siguiente:

a) Durante el periodo en que se han aplicado las denominadas “Disposiciones Especiales
Transitorias y Extraordinarias en los Centros Penitenciarios, Granjas Penitenciarias,
Centros Infermedios y Centros Temporales de Reclusién”, se ha observado una
disminucion significativa de los homicidios; no obstante, otros delitos como robos,
extorsiones, amenazas, lesiones, violaciones v dcsapancmnes Bo preseotaron
disminucién, més bien se mantuvierot mAs o menos en ¢l mismo rango de ocutrencia.

b) Laincomunicacion de los intémos pormedio de las visitas:de todo tipo, la suspension
de los medios elecirénicos para comuricarse con el extetior y la sancidn expedita de
empleados que cometen delitos 'y faltas disciplinarias, por la situacién .de'-.-e_-spccial
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c)

d)

e)

g

vulnerabilidad de los mecanismos de seguridad del sistema penitenciario, son
medidas que contribuyeron a prevenir la ejecucién de delitos desde el interior de las
carceles.

El mayor impacto de las medidas extraordinarias en el ambito de los derechos
humanos lo estan sufriendo las personas privadas de libertad, a quienes les estan
siendo violados su derecho a la salud, a la seguridad, al debido proceso y al acceso a
programas de readaptacion, principalmente. Consecuentemente, sus familiares
también son victimas de estas violaciones.

Las medidas extraordinarias, tal como estin siendo aplicadas, contravienen el
principio de readaptacién de las personas privadas de libertad, quienes por mandato
constitucional expresado en el articulo 27 inciso 3° de nuestra Carta Magna deben
estar participando en programas de trabajo y educacion para evitar que al cumplir su

‘condena vuelvan a reincidir en el cometimiento de delitos. Segin lo afirmé

expresamente el Director General de Centros Penales, el encierro permanente en
celdas impide la aplicacién de cualquier tratamiento penitenciario.

Las denuncias por violaciones a derechos humanos adjudicadas a la Policia Nacional
Civil y a la Fuerza Armada ante la PDDH presentaron una tendencia a mantenerse
igual durante la aplicacion de las medidas extraordinarias, aunque presentaron un alza
inmediatamente después que éstas iniciaron; no obstante, fueron las quejas por
afectacion a los derechos de las personas privadas de libertad las que aumentaron
considerablemente generando mas de dos mil intervenciones de la PDDH en los
centros penitenciarios.

El encierro permanente en celdas no garantizé la vida y la salud de los internos ya
que se produjeron cuarenta y siete muertes entre los meses de enero y noviembre de
2016 de personas que fueron victimas de atentados y otras que sufrieron colapso en
su salud a raiz de enfermedades de diferente tipo. Esta Procuraduria presume que en
esos casos, la falta de cuidados o de atencién oportuna del sistema penitenciario
puedo haber acelerado o provocado dichas muertes, en tal sentido, investigara las
circunstancias en que se produjo cada una de cllas y establecera las responsabilidades
del caso.

Existe una grave crisis de salud al interior de los centros penitenciarios en los que se
estan aplicando medidas extraordinarias, principalmente, en lo que se refiere a los
casos de tuberculosis, los cuales aumentaron cerca del 400% segin datos de la
Direccion General de Centros Penales desde que se implementaron las medidas en
abril del afio 2016 hasta el mes de diciembre del mismo afio. Esta situacién requiere
de la més urgente atencién de las autoridades del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social y de l1a Direccién General de Centros Penales.
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VI

Recomendaciones

Con base en sus facultades constitucionales reconocidas en el articulo 194, 1, 11° y 12°, esta
Procuradutia emite 1as siguientes recomendaciones:

a)

b)

c)

En razén que Jas medidas extraordinarias han mostrado buenos resultados hasta hoy
en cuanto a la reduccién de homicidios, pero no han tenido el mismo resultado.
positivo ‘pard los delitos' de extorsiones, afnenazas, lesiones, violaciones, robos y
desapariciones, esta Procuraduria ‘considera necesario gue ¢l Gobierno de la
Repuiblica realice una amplia convocatoria para llevar a-cabo “Enicuentros de Estudio
Técnico Criminoldgico™ ¢on furicionatios y funcionarias con experticia en {a materia
¥ Que pertenezcan -a Jas instituciones del Sector Justicia (Fiscalfa General de la
Republica, Procuraduria General de fa Republica, Organo Judicial, etc) y con
universidades piiblicas y privadas, el Ministerio de Justicia y Seguridad Piblica, la
Asamblea Legislativa y otras que se consideren necesarias, para evaluar iécnicamente
ias acciones que se estdn implementando como parte de las medidds extraordinatias
o como parte del Plan El Salvador Seguro.

Como resultado deberdn hacerse recomendaciones técnicas destinadas 4l estudio yel

debate en Ia Asamblea Legislativa a efecto de incorporatlas a los cuerpos de ley ya

existentes o a otros nuevos que dinamicen &l combate contra la criminalidad.

Esta Procuraduria oftece su acompariamiento en tode aquello que sea necesario para
contribuir al- cumplimiento de esta recomendacidn.

En cuanto a la falta de'investigacion de los casos sobre desapariciones forzadas, esta
Procuraduria solicita al seftor Fiscal General de Ia Reptiblica que informe las razones
de lo anterior, y en ¢aso que asi proceda, lo- instd a que impulse cuanto antes las
investigaciones pendientes v busque la verdad sobre dichos hechos,

Sobre ¢l encicrro permanente en celdas de las personas privadas de libertad, esta
Procuradutia recomienda que fos Consejos Crlminologlcos que funcionan a nivel
nacional élaboren y echen a dadar un plan de trabajo dentro de los certros
penitenciarios en.los que se aplican las medidas extraordinarias. para evaluar los
aspectos de conducta de los internos y determinar quiénes de ellos deben
necesariamente permanecer bajo Ia condicion de encierro permanente v quiénes. de
ellos pudieran salir de dicho régimen.
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d)

c)

Esta Procuraduria considera que por el grave impacto que el encierro permanente
tiene en la salud fisica y mental de las personas privadas de libertad, no puede
mantenerse por mas tiempo esta medida a menos que esté justificada técnicamente
por razones de indole criminolégica y de manera individualizada, a efecto de que
quienes por razones de su propia condicion crimindgena deban seguir bajo ese
régimen, luego de una evaluacién técnica, permanezcan en esa condicién, no asi
quienes luego de las evaluaciones pertinentes resulten no ser un peligro para la
sociedad.

Para restablecer los derechos humanos de las personas privadas de libertad,
principalmente su salud, esta Procuraduria recomienda:

a. Al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social evaluar la situacién al
interior de los centros penitenciarios en los que se aplican las medidas
extraordinarias para determinar la posibilidad de emitir una declaratoria de
emergencia que permita la atencion prioritaria e inmediata de los internos que
pudieran estar en condiciones graves de salud.

b. La Direccién General de Centros Penales debera prestar todas las facilidades
para realizacién de la referida evaluacién, y una vez establecido ¢l plan de
atencién para las personas detenidas deberi considerar la posibilidad de
gestionar ante el Ministerio de Justicia ¥ Seguridad Publica la suspension
temporal del encierro permanente de internos mientras dure la intervencién
de emergencia del Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social y solo por
el tiempo estrictamente necesario y con aquellas personas privadas de libertad
que éste determine, a efecto de no entorpecer el plan de ejecucion de las
medidas extraordinarias.

Sobre las afectaciones al debido proceso de los internos, esta Procuraduria
recomienda a la Direccién General de Centros Penales que adopte las medidas que
sean necesarias para que los abogados y las abogadas de las personas privadas de
libertad cuenten con los medios idéneos para garantizar un efectivo derecho a defensa
técnica.

Las medidas que se adopten deben ser congruentes con la aplicacién de las medidas
extraordinarias a efecto que no entorpezcan su efectividad en cuanto a evitar cualquier
comunicacién de las personas privadas de libertad con el exterior que pueda significar
la planificacién o ejecuci6n de delitos.

Al respecto del cumplimiento del principio de readaptacién contenido en el articulo
27 inciso 3° de nuestra Constitucion, esta Procuraduria recomienda a la Direccion
General de Centros Penales realizar una propuesta factible y compatible dirigida al
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Ministerio de Justicia y Seguridad Ptiblica para armonizar la gjecucion de tas medidas
extraordinarias con la participacién de los internos en labores de tipo educdtivo y
productivo, con la finalidad de procurar como lo dice nuestra Constitucion, la
creacion de habitos de trabajo y estudio en los internos que ayude a su readaptacién
y 4 la prevencion de los delitos.

Esta Procuraduria toma en cuenta los esfuerzos gue hasta ahoraha hecho ta Direccion
General de Centros Penales para hacer participar a los internos en programas como-
“Yo Cambio”, ¢l cual segin 1o ha constatado, estd dando buenos resultados en los
lugares en donde es implementado. No obstante; considera injustificable que en razén

de la aplicacion de las medidas extraordinarias se incumpla con el principio

constitucional de readaptacion de las personas privadas de Tibertad, En ese sentido,
esta recomendacion debe ser considerada como prioritaria por la Direccidon General
de Centros Penales para poderta cumplir a fa- mayor brevedad posible,

Alos Jueces y Juezas de V1g1lanc1a Penitenciariay de Ejecucion de Ja Pena que tienen
bajo su competencia los centros penitenciarios en fos que se aplican las medidas
extraordinarias, esta Procuraduria les recuerda su facultad de declarar la
inaplicabilidad de las medidas extraordinarias en aquellos casos que asi corresponda,
en razén de'lo establecido en el articulo 185 de la Constitucion de ia Republica.

Sobre la pérdida de vidas de personas que se encontraban privadas de libertad en los
centros penitenciarios en los que se aplican medidas extraordinarias, esta
Procuradiiria recomienda:

a. A la Fiscalia General de la Republica, impulsar, si no [o ha hecho min, las
investigaciones de cada uno de los casos, independietiterente de si el caso es
considerado und “muerte natural” o se trata de un hecho violento, ya gque-desde
el punto de vista de las obligaciories del Estado, ina persona que se encuentra
bajo su resguardo, como es el caso deuna persona detenida, debe ser atendida
en todas sus necesidades tanto de seguridad como de asistencia sanitaria, en
tal sentido, es su responsabitidad salvaguardarla de cualquier afectacion a su
integridad personal.

b.. A la Direccion General de Centros Penales, evaluar las condiciones actuales:
de. seguridad v de atencién médica que tienen los intemos y adoptar las
medidas que sean necesartas para asegurar la vida y la salud de las personas
prtvadaa de libertad a efecto de prevenir que se den ofros hechos violentos gue
provoguen fa muerte de mas personas ¥ que en casos de afectacion grave.de
1a salud de los internos, el sistema penitenciatio se encuentre en capacidad
tecnica y logistica para evitar muertes a causa de enfermedades cronicas.
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Esta Procuraduria continuara vigilando la situacién de las personas privadas de libertad a
nivel nacional tal como lo establece la Constitucién de la Republica en el articulo 194, I, 5°
y su propia Ley Organica en el articulo 11, 5°,

Este informe preliminar se notificara al Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, al
Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social, la Direccién General de Centros Penales, la
Fiscalia General de la Republica, los Jueces y Juezas de Vigilancia Penitenciaria y de
Ejecucién de la Pena competentes en los centros penitenciarios en los que se aplican las
medidas extraordinarias y a la Comisién de Seguridad y Combate a la Narcoactividad de la
Asamblea Legislativa.

San Salvador, junio de 2017.
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